
Ventzke Media


Wir sind UX-Designer & 
kognitive Wissenschaftler



Die 4 Säulen


Unsere UX-Services 

Verstehen & Analysieren:

Strategie-Workshops


User-Research


Datenanalyse

Prototyping & UX-Design:

Creative-Prototyping


Design-Sprints


User Interface Design  (UX & UI)

Anforderungen definieren:

User-Story-Maps


Informationsarchitekturen

Navigationskonzepte


Evaluieren & Optimieren:

UX-Testings

Experten-Reviews

A/B Testings




coopz – Social-Dating-App


Innovative Onboarding 
UX für Mobile Dating App

� Optimierung Onboarding UX & Entwicklung UI�
� Erhalt von wertvollen (persönlichen) Nutzerdate�
� Conversion Optimierung für erfolgreiche Registrierungen


Abfrage wichtiger Nutzerdaten u.a. Geschlecht, Alter, Größe, 
Sprache, Religion, Schulabschluss, Lieblingslocation, Interessen & 
Intention.

Der Nutzer hat die Möglichkeit aus über 100 Interessen auszuwählen, 
um später perfekte Matches (vorgefiltert) zu erhalten.

Ick freu ma nen Kullerkeks, dat du 

wieda da bist!

Username,  Handynummer oder E-Mai l

Passwort vergessen?

Login

Passwor t

Mit Facebook einloggen

jule_popule

• • • • • 
• • • 

Hier registrieren

Nun warten auf dich ein paar 

interesssante Fragen. Wir sind auf 

deine Antworten gespannt.



Als kleines Dankeschön erhälst du 

heute alle Premiumfunktionen für 30 

Tage gratis.



Los geht’s

Was siehst du dir gerne an?

1 von 10 Fragen

1 von 10 Interessen gewählt

Action

Krimis

Dokus

Komödien

Dramen

Abenteuer

Horror Marvel

Biografien

Liebesfilme Science-Fiction

Stranger Things

Thriller

Breaking Bad

Game of Thrones

Prison Break
Riverdale

Lost

Sons of Anarchy

The Walking Dead

Emergency Room

Serien

Animationen

Bollywood

DC

Dr. House

Fantasy
Filme

Haus des Geldes

Klassiker

Weiter

Und jetzt die große Frage:


Wonach suchst du auf coopz?

Wähle bis zu 3 Kriterien aus.

Dates

Aktivitätspartner

Freunde

Fertig

Wähle ein Profilbild aus

Weiter

Nimm ein Bild auf

Lade ein Bild hoch

Dein genauer Standort wird niemals öffentlich gezeigt.

Location speichern
Volkspark, Weinbergsweg 14-20, 10119 Berlin

Straße ,  Nr. ,  PLZ,  Or t

Locat ion Name

#volksparkberlin

Welcher Religion gehörst du an?

Atheis t


Buddh ismus

Islam

Judentum

Hinduismus

Andere

Keine Angabe

Chr istentum

Weiter

Haup tschule

Fachab i tur

Ab i tur

Keine Angabe

Realschule

Welchen Schulabschluss hast du?

Welche Sprache sprichst du?

Das Onboarding ist der erste Eindruck eines Nutzers und erhöht bei 
intelligenter UX die Wahrscheinlichkeit einer erfolgreichen Registrierung.



75%

coopz – Social-Dating-App


Mehr User-Engagement 
durch Gamification UX 

Meine Fotos

Fragen & Antworten

Wähle eine Frage

und schreibe deine eigene Antwort.

Wähle eine Frage

und schreibe deine eigene Antwort.

75%

  Berlin
Pauline Braun, 21

Es dauert nur eine Minute.

Vervollständige dein Profil, dann kannst du Likes senden.

Mein Profil

Beim Editieren des eigenen Profils erhält der Nutzer eine Übersicht 
(prozentualer Statusbalken), wie viele Informationen er bereits 
hinterlegt hat.

Der Nutzer kann 3 Fragen beantworten, welche später unter seinen 
Profilbildern erscheinen. Zusätzlich können Interessen- und Looking- 
for-Eigenschaften editiert werden.

Der Clou: Hat der Nutzer einen Score von 85 % erreicht, so erhält er 
das Recht, Likes zu vergeben. 

� Entwicklung Gamification-Konzept zur Profilverwaltun�

� Steigerung User-Engagement & User-Interaktionen




Liked your photo

coopz – Social-Dating-App


Entwicklung Chat UX & 
Verwaltung Statusupdates 

HEUTE 10:33

22.04.2021

15.03.2021

11.03.2021

22.02.2021

gefällt dein Foto
johnsonsmith

ist in deiner Nähe: 700 m
moritz4

hat dich favorisiert
dopey074

hat sich dein Profil angesehen
sugarjoe

gefällt dein Foto
seyma044

Nachrichten

12.02.2021

10.02.2021

08.02.2021

gefällt dein Interesse
ferhatt

hat dich favorisiert
gee45

26.01.2021

hat dich favorisiert
broussard

25.01.2021

08.02.2021

gefällt dein Foto
gee45

Was gibt’s Neues? Nachrichten

Rap

Neue Version 1.2.8 verfügbar
- Choose 10 interest for better matches

- see when people enter your saved Locations

- Bugfixes

Favs & Matches ProfileHome Messages

� Entwicklung Chat-Experienc�
� Erarbeitung Konzept zur Verwaltung von Nachrichten, Likes,  

Push-Nachrichten und Standort-Update�
� Integration von Admin-Messages (PN’s) um User-Engagement zu 

steigern

Im neuen Message-Center von coopz haben wir mehrere 

Kategorien von Nachrichten vereint. Zum einen sieht der Nutzer im 

“What’s New” Tab alle Push-Nachrichten (Likes, Standort-Updates, 
neue Nutzer, etc.) und im Tab “Nachrichten” werden alle privaten 

Nachrichten sowie Admin-Messages dargestellt.



drolo – Fashion-Lifestyle-App


Feedback für dein Foto 
in nur 30 Sekunden

drop it or love it?

drop it or love it?

80 %

drop it or love it?

10

Nutzer können ein Bild aus ihrer Galerie hochladen oder direkt 

aufnehmen und es im Anschluss von der drolo-Community 

bewerten lassen.  Die Community stimmt innerhalb von 30 

Sekunden über den Post ab.

� Erarbeitung UX & UI eines Bilder-Voting-Prozesse�

� Integration Bottom Navigation inkl. C2A für Voting oder Bild hochlade�

� Konzept für optimale Usability / 30 Sekunden Countdow�

� Experten-Review

Sofort nach dem Ablauf des Countdowns erhält der Nutzer ein 

prozentuales Ergebnis, das ihm anzeigt, wie das Bild von der drolo 

Community bewertet wurde.



drolo – Fashion-Lifestyle-App


Ranking – Auf welchem 
Platz stehst du heute?
Jede Woche gibt es etwas zu gewinnen bei drolo! Anhand der 
Wochen-Rankings werden die jeweiligen Top-User ausgezeichnet 
und erhalten verschiedene Preise (Amazon Gutscheine).

Mit dem Scoring- und Ranking-Konzept haben wir es geschafft, eine 
aktive Community für drolo aufzubauen. Viele Nutzer haben Spaß 
daran, sich mit anderen Nutzern auf Punktebasis in einem Ranking zu 
messen.

� Ausarbeitung Ranking-UX / Punktesyste�
� Gamification-UX zur Steigerung des User-Engagement�
� Integration intuitive UI zur Verwaltung von Siegern

Jahr Monat Woche

Ranking

Gracie 10.000

Brandon 9.347

Mason 9.126

Danielle 8.7781

Henry 8.4702

Josh 7.9213

Maya 7.4594

Ava 6.9845



Mina – Therapie-Chatbot


Conversational UX für 
Therapie Chatbot 
Mina ist der erste KI-basierte Chatbot für Psychotherapie, der auf 
kognitiver Verhaltenstherapie basiert. Mina ist in der Lage 
datenbasierte Entscheidungen zu treffen und die Art der Therapie 
dynamisch anzupassen. 

� Erarbeitung Konzept für Conversational Experience (CUX�
� Entwicklung Prototypen (MLP) für User-Testings�
� Entwicklung intuitive UI zur therapeutischen Gesprächsführun�
� Natural Language Processing (NLP) & Machine Learning (ML�
� Entwicklung Marke, Branding & Produkt

Hallo Oliver! Ich freue mich sehr, 
dich kennenzulernen.

Wie alt bist du?

14:48

Hallo, ich bin Mina, dein 
persönlicher Coach.

In den kommenden Gesprächen  
werde ich dich besser 
kennenlernen, deine Probleme 
verstehen und dir helfen, deine 
Prüfungen in Zukunft entspannter 
anzugehen.

Klingt gut? Dann lass uns direkt 
starten ️

Wie heißt du?

14:46

Oliver

14:47

Heute



Lorberg – E-Commerce Applikation


Optimale Usability für 
E-Commerce App
Für die Baumschule Lorberg entwickelten wir eine E-Commerce 

Applikation, welche das Pflanzensortiment als Online-Katalog 

abbildet. Der 3-spaltige Produktkatalog wurde speziell für mobile 

Endgeräte konzipiert und bietet sowohl auf Desktop, als auch auf 

Smartphones eine optimale Usability.

Mithilfe des Creative Prototypings konnten wir schnell Lücken im Navi-


gationskonzept erkennen und durch gezielte Maßnahmen beseitigen.

� Entwicklung UI & UX für E-Commerce Ap�

� Ausarbeitung UX-Konzept zur Darstellung einer Produktsuche inkl. 

Filter & Produktergebnisse inkl. Checkout auf einem Vie�

� Iconbasierte Bottom Navigation speziell für Mobile views

1. Wählen Sie Ihre Pflanze 2. Wählen Sie Ihre Qualität 3. Übersicht Merkliste

LoginRegistrierenMerklisteTutorial

3

Ihre PflanzenauswahlIlex aquifolium ‘Alaska’

Alaska-Hülse


Pflanze Menge Preis

Carpinus betulus 
'Fastig. Monument' = 
Monumentalis


Laburnum watereri 
‘Vossii’

Buxus sempervirens 
arborescens

230,00 € / St.


inkl. 7% Mwst

690,00 €


99,00 € / St.


inkl. 7% Mwst

198,00 €


130,00 € / St.


inkl. 7% Mwst

1.430,00 €


Säulen-Hainbuche 
'Fastigiata Monument'


Edel-Goldregen

Buchsbaum

Qualität Solitäre 4xv mDb



Breite: -, Höhe: 125-150, 

Umfang: -

Qualität Solitäre 3xv mDb



Breite: -, Höhe: 150-200, 

Umfang: -

Qualität Solitäre 4xv mDb



Breite: 60-80, Höhe: 100-125, 

Umfang: -

3

2

11

Weiter

Gesamtsumme: 2.318,00 €


inkl. 7% Mwst

  Vollbild ansehen

   Verfügbarkeitsgarantie: Innerhalb einer Woche lieferbar

  alle Produktdetails anzeigen

Anmerkung

Anspruch

Blatt

Blüte

volle Belaubung auch im Schatten, sehr 
frosthart

humose, durchlässige Böden, in der Jugend 
frostempfindlich, schnittverträglich, 
stadtklimafest

wie die Art, aber etwas kleiner, stark glänzend

zweihäusig, weiß, sehr klein, achselständig, 
duftend, V-VI

AnzahlQualität 

mB / Co

mB / Co

mB / Co

Solitäre 3xv mB / Co

Solitäre 3xv mB / Co

Solitäre 3xv mB / Co

-

-

-

-

-

-

40-60

60-80

80-100

100-125

125-150

150-175

-

-

-

-

-

-

22,00 €

29,00 €

40,00 €

80,00 €

-

-

24,00 €

32,00 €

44,00 €

90,00 €

140,00 €

220,00 €

Breite Höhe Umfang 1 Stk.* 10 Stk.*

Container Ballenware Solitär

0

0

0

0

0

0

Alle

Suche nach Sorte oder Qualität

A B C D E F G H I J K L M N O P Q R S T U V W X Y Z

Laub

Resista

Nadel

Hochstä...

Obst

Solitär

Stauden

Hecken

Rhodo...

Formen

Rosen

Bonsai

Bambus

Gattung Sorten & Arten

Abeliophyllum

Weiße Forsythie


Abies

Tanne


Acaena

Stachelnüsschen


Acanthopanax

Fingeraralie


Acanthus

Akanthus


Acer

Ahorn


Achillea

Schafgarbe


Achnatherum


Filter

LoginRegistr...MerklisteTutorial

3

Suche nach Sorte oder Qualität

Kategorien einblenden

A B C D E F G H I J K L M N O P Q R S T U V W X Y Z

Gattung Sorten & Arten

Abeliophyllum

Weiße Forsythie


Abies

Tanne


Acaena

Stachelnüsschen


Acanthopanax

Fingeraralie


Acanthus

Akanthus


Acer

Ahorn


Merkliste Adressen ÜbersichtQualitätPflanzenwahl

Filter



Franke Water Systems – 3D Produktkonfigurator


Von Design-Thinking 
zum 3D-Konfigurator
In einem Design-Thinking-Workshop wurde für Franke Water 
Systems ein Prototyp für einen Produktkonfigurator entworfen. Auf 
Basis der ersten Produktvision realisierte unser UX-Team das 
Grobkonzept (User-Journey & Wireframing), welches zur Validierung 
der UX diente. Nach der UI-Phase entwickelte unser Inhouse- 
Software-Team den Konfigurator als 3D-Applikation (PWA).

� Ausarbeitung Customer Journey Map & User-Testing�
� Erarbeitung UX-Konzept für Konfigurator Dashboard inkl. 

Rollen-Rechte-Verwaltung und Archivfunktio�
� Entwicklung UI für Desktop-Views und für mobile Endgerät�
� Schnelle Preisidentifikation für komplexe Produktlogiken dank 

UX-Konzept

Geben Sie Ihren Suchbegriff ein

Am Borsigturm 36, Dinslaken Esplanade 39, Marktheidenfeld

Rudolstädter Str. 24, Elsenfeld Genterstrasse 8, Bremen

Waschtischmaße: 2005 mm x 550 mm Waschtischmaße: 3000 mm x 558 mm 

Waschtischmaße: 3351 mm x 550 mm Waschtischmaße: 2018 mm x 550 mm

Anzahl der Mulden: 1 Anzahl der Mulden: 3

Budapester Strasse 49, Bissee

Waschtischmaße: 550 mm x 550 mm
Anzahl der Mulden: 1 Anzahl der Maße: 4 Anzahl der Mulden: 2

Entwurf: 0001747 Angebot: 0001746

Angebotsanforderung: 0001744 Angebot: 2AG0001438 Auftrag: 2TA0001679

JuDü JuDü

JuDü JuDü JuDü

Zuletzt geändert am: 19/01/2021 Zuletzt geändert am: 19/01/2021

Zuletzt geändert am: 14/01/2021 Zuletzt geändert am: 08/01/2021 Zuletzt geändert am: 07/01/2021

Meine Konfigurationen Zugewiesen Archiviert

Einbauart

Empfehlung für Wandarmaturen Empfehlung für Standarmaturen

Waschtischabmessungen

Mulde Farbe Montagezubehör AblaufzubehörWaschtischabmessungen Schürze / Aufkantung Aussparungen / Einbauteile 

Eckengestaltung

Muldenpositionen

Plattenmaße

Winkel der Nische

Franke Water Systems

Plattenbreite

1240

1240 3600

Plattentiefe

550

470 600

Weiter

3D 2D



Franke Water Systems – 3D Produktkonfigurator


Mobiles UX-Konzept 
für 3D-Applikation
Speziell für mobile Anwender des Produktkonfigurators von Franke 
haben wir ein eigenständiges UX-Konzept aufgebaut und das 
User-Interface-Design gestaltet.

Der Produktkonfigurator kann auf Tablets sowie auf Smartphones 
benutzt werden und bildet dank ausgeklügelter UX eine gute 
Schnittstelle zwischen Innendienst und Kundenanforderungen.

Anhand des intuitiven Navigationkonzepts (Bottom Nav) gelangt der 
Nutzer durch die Produktkonfiguration und hat auch auf mobilen 
Views alle Auswahlmöglichkeiten zur Verfügung. 



Franke Foodservice Systems – E-Commerce-Plattform


Entwicklung UX & UI 
für Foodservice App
Franke ist ein weltweit führender Anbieter von Produkten und 
Lösungen für private Küchen, Badezimmer, professionelle 
Systemgastronomie, die Kaffeezubereitung sowie Waschräume.. Für 
die Sparte Foodservice Systems entwickeln wir seit 4 Jahren UX-UI 
Konzepte und führen Usability-Tests durch.

� Durchführung von Workshops & Usability-Test�
� Agile Vorgehensweise mit überlappenden Sprints für schnelle 

Abnahmeprozess�
� Konzeption, Optimierung der UI/UX-Architektu�
� Erstellung von Desktop, mobile Wireframes und klickbaren 

Prototypen (MVP�
� Entwicklung Interaction-Designs / U�
� Entwicklung Frontend als Single-Page-Application (PWA)

Welcome to myFranke.com!

Username

Password Forgot password?

EN

Register

Login

Legals & Help

Franke Foodservice Systems


Phone: 1 (800) 472-2954


Email: fs-frankesupply.us@franke.com


v03617082364-b490f5a0


Menu

Enter description or Part Number

Wonderfully prepared

Hot Selling Products

Our huge range of smallwares and replacement 

equipment keeps your business up and running.

Automatic 

disinfection di...

Fryer electric 

PITCO ROV FF...

869.82 USD

Freezer FOSTER 

LR150 metal d... 718.399.522
718.399.522

View now

My Orders

Catalog
Wishlist

Cart23

4

Menu

Enter description or Part Number

<  General Catalog

Fryers (82)

FILTERFryers

Grills / 

Griddles

Ovens

Cookers

Steamers

Toasters

Fridges

Freezers

Fryer E-LOV FM 

BIELA314-2LT...

718.399.522

11,277.89 USD

Fryer E-LOV FM 

BIELA214TSD

718.399.531

8,519.80 USD

Fryer E-LOV FM 

BIELA314-2LT...

718.399.522

11,277.89 USD

Fryer E-LOV FM 

BIELA214TSD

718.399.531

8,519.80 USD

My Orders

Catalog
Wishlist

Cart23

4

Menu

<  Go back

Refrigerator FOSTER EP 700 H2 metal doors


L700 x W820 x H2080 mm 

1,653.00 USD

Arriving soon

Item cannot be returned

Part No.: 718.392.265

Catalog

Add to shopping cart

Wishlist

23

Cart

4

2. 3.

1. Shopping Cart

Shipping Immediately (5)

Refrigerator FOSTER EP 700 H2 

metal doors, L700 x W82...

718.392.265

1,653.00 USD

1

Freezer FOSTER LR150

718.399.130

869.82 USD

1

Beverage System Cornelius

718.299.247

18,704.42 USD

1

Beverage System Cornelius

718.299.247

18,704.42 USD

1

Checkout

21,227.24 USD

Menu

Hot Selling Products
Enter description or Part Number

Automatic disinfection 

dispenser

89.00 USDFreezer FOSTER LR150 


metal door L605xW6...

718.399.522

718.399.522

869.82 USD

Fryer E-LOV HP 

LVE-204 FFFF L1587x...

Refrigerator FOSTER EP 

700 H2

My Orders

Catalog
Wishlist

Cart23

4

Menu

39

Search Results for “39” returned 1307 items

FILTER

METRO Delivery 

Staging Tech Center ...

11,277.89 USD

Protective cap for 

nozzle, ANSUL # 77695

11,277.89 USD

718.399.522

718.399.522

METRO Delivery 

Staging Tech Center ...

Protective cap for 

nozzle, ANSUL # 77695

My Orders

Catalog
Wishlist

Cart23

4



design@ventzke-media.de


Sie benötigen UX-Experten 

an Ihrer Seite?

mailto:design@ventzke-media.de

